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POLITIQUE DE TRAITEMENT DES 
DONNÉES PERSONNELLES 

(Conformément au Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 – RGPD et à la loi 
Informatique et Libertés) 

 

1. Identité du responsable de traitement 

Le responsable du traitement est : 

EQUILIBRIS CONSULTING 74 
Entreprise Individuelle 
Représentée par Madame Sophie JORANDON 
SIRET : 797 440 757 00046 
320 rue des Sorbiers 
74300 THYEZ 
Email : sophie.jorandon@gmail.com 

Ci-après dénommée « l’Organisme ». 

 

2. Champ d’application 

La présente politique a pour objet d’informer : 

 Les bénéficiaires de formations professionnelles 
 Les bénéficiaires de bilans de compétences 
 Les prospects 
 Les entreprises clientes 
 Les financeurs (OPCO, CPF, etc.) 
 Les visiteurs du site internet 

sur la manière dont l’Organisme collecte et traite leurs données personnelles dans le cadre de 
ses activités réalisées en présentiel et/ou à distance. 

Le site internet ne propose aucune vente en ligne. 
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3. Données personnelles collectées 

3.1 Données d’identification 

 Nom et prénom 
 Date de naissance 
 Adresse postale 
 Adresse e-mail 
 Numéro de téléphone 

3.2 Données professionnelles 

 Situation professionnelle 
 CV 
 Diplômes 
 Parcours professionnel 
 Compétences 

3.3 Données administratives et financières 

 Données nécessaires aux dossiers de financement 
 Données de facturation 
 Informations demandées par les organismes financeurs 

Le numéro de sécurité sociale n’est collecté que lorsque cela est strictement exigé par un 
organisme financeur et dans le respect des obligations légales. 

3.4 Données collectées via le site internet 

 Nom et adresse e-mail via formulaire de contact 
 Données techniques de connexion (adresse IP, logs) 
 Cookies éventuels 

 

4. Finalités du traitement 

Les données sont collectées pour : 

 La gestion des inscriptions 
 La réalisation des formations 
 La réalisation des bilans de compétences 
 Le suivi pédagogique et administratif 
 La constitution et la gestion des dossiers de financement 
 La facturation 
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 Le respect des obligations légales et réglementaires (notamment liées à la certification 
QUALIOPI) 

 La réponse aux demandes effectuées via le site internet 

Aucune donnée n’est utilisée à des fins de prospection commerciale sans consentement 
préalable. 

 

5. Bases légales du traitement 

Les traitements sont fondés sur : 

 L’exécution d’un contrat ou de mesures précontractuelles (article 6.1.b du RGPD) 
 Le respect d’une obligation légale (article 6.1.c du RGPD) 
 L’intérêt légitime de l’Organisme (article 6.1.f du RGPD) 
 Le consentement de la personne concernée lorsque requis (article 6.1.a du RGPD) 

 

6. Confidentialité renforcée – Bilans de 
compétences 

6.1 Principe général 

Conformément aux dispositions du Code du travail relatives au bilan de compétences, 
l’ensemble des informations recueillies au cours de l’accompagnement est strictement 
confidentiel. 

Les résultats détaillés du bilan de compétences ainsi que les documents élaborés ne peuvent 
être communiqués à un tiers, y compris à l’employeur, sans le consentement exprès et écrit du 
bénéficiaire. 

 

6.2 Nature des données concernées 

Dans le cadre du bilan de compétences, peuvent être collectées : 

 Analyse du parcours professionnel 
 Éléments relatifs à la situation personnelle en lien avec le projet professionnel 
 Résultats de tests et évaluations 
 Hypothèses d’évolution professionnelle 
 Contenu du document de synthèse 



 

EQUILIBRIS CONSULTING 74 – 320 rue des Sorbiers 74300 THYEZ – TEL : 06 84 41 45 62 
SIRET 797440757 00046 –  Déclaration d’activité enregistrée sous le numéro 84740530874 auprès du 
préfet de région Auvergne-Rhône-Alpes. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’Etat » 
 

Date de mise à jour : 28 février 2026 

Ces données peuvent présenter un caractère sensible au regard de la vie privée du bénéficiaire 
et font l’objet d’un traitement confidentiel renforcé. 

 

6.3 Accès aux informations 

Les données relatives aux bilans de compétences sont accessibles uniquement : 

 À Madame Sophie JORANDON, responsable du traitement et consultante 
 Le cas échéant, à un prestataire technique sécurisé, sans accès au contenu pédagogique 

Aucun tiers, y compris l’employeur ou un financeur, ne peut accéder au contenu détaillé du 
bilan sans autorisation écrite du bénéficiaire. 

 

6.4 Conservation des documents 

Le document de synthèse est remis exclusivement au bénéficiaire. 

Une copie peut être conservée par l’Organisme pendant une durée maximale de 5 ans à des 
fins probatoires et pour répondre aux obligations réglementaires. 

Les documents de travail intermédiaires peuvent être détruits à l’issue du bilan, sauf 
obligation légale contraire. 

 

6.5 Engagement de discrétion professionnelle 

EQUILIBRIS CONSULTING 74 s’engage à : 

 Respecter le secret professionnel 
 Garantir la confidentialité des échanges, y compris lors des accompagnements à 

distance 
 Utiliser des outils numériques sécurisés 
 Protéger les dossiers papier et numériques par des mesures de sécurité adaptées 

 

7. Destinataires des données 

Les données personnelles sont exclusivement destinées : 
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 À la responsable de l’Organisme 
 Aux prestataires techniques (hébergement, outils numériques) 
 Aux organismes financeurs lorsque cela est strictement nécessaire 

Aucune donnée n’est vendue, louée ou cédée à des tiers. 

 

8. Durée de conservation 

 Données contractuelles et administratives : 5 à 10 ans selon obligations légales 
 Données pédagogiques : durée de l’accompagnement + 5 ans 
 Données des prospects : 3 ans à compter du dernier contact 
 Données de navigation : 13 mois maximum 

 

9. Sécurité des données 

L’Organisme met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles adaptées afin de 
garantir : 

 La confidentialité 
 L’intégrité 
 La disponibilité des données 

 

10. Droits des personnes concernées 

Conformément au RGPD, toute personne dispose des droits suivants : 

 Droit d’accès 
 Droit de rectification 
 Droit à l’effacement 
 Droit à la limitation 
 Droit d’opposition 
 Droit à la portabilité 
 Droit de retirer son consentement 

Les demandes doivent être adressées à : 

긼긽긾긿김깂깁 sophie.jorandon@gmail.com 

Une réponse sera apportée dans un délai maximum d’un mois. 
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En cas de difficulté, une réclamation peut être introduite auprès de la Commission nationale 
de l'informatique et des libertés. 

 

11. Transfert hors Union Européenne 

Les données sont hébergées au sein de l’Union européenne. 

Si certains outils numériques impliquent un transfert hors UE, des garanties appropriées sont 
mises en place conformément au RGPD (clauses contractuelles types ou décision 
d’adéquation). 

 

12. Cookies 

Le site internet peut utiliser : 

 Des cookies strictement nécessaires 
 Des cookies de mesure d’audience 

Un bandeau d’information permet à l’utilisateur d’accepter ou refuser les cookies non 
essentiels. 

Durée de conservation : 13 mois maximum. 

 

13. Modification de la politique 

La présente politique peut être modifiée à tout moment afin de garantir sa conformité avec la 
réglementation en vigueur. 

 


